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序号 受理编号 交办问题基本情况
行政
区域

问题类型
污染
类型

调查核实情况
是否
属实

办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人被
处理情况

38
D3HB20251
2150038

秦皇岛市山海关区石河镇田庄村乐
岛海洋王国东侧百鹭岛西侧，有垃
圾，异味污染。

秦皇岛
市山海
关区

群众身边的
生态环境问
题

固废
该问题部分属实。经核查，该地块原属石河镇田庄村土地，现为已征收土地。现场发现片状
建筑垃圾、装修垃圾，约90余方，未发现异味。通过走访调查周边住户，村民反映未发现异
味。有垃圾属实，异味污染不属实。

部分
属实

加强巡查，杜绝非
法倾倒、堆放垃圾
行为。

2025年12月17日，相关部门对垃圾进行清理，
清理垃圾运往秦皇岛汇鼎环保科技有限公司，已
于12月18日清运完成。

已办结 无

40
D3HB20251
2150030

举报人11月22日反映的，石河湾美
苑小区20多户洋房（已居住洋房）
一楼公共绿地被侵占改成小院（8号
楼种菜）问题，一直未解决。

秦皇岛
市山海
关区

群众身边的
生态环境问
题

生态

该问题部分属实。经核查，信访举报点位位于山海关区石河路东侧、正和街西段路北，建设
于2021年，小区共计1130户，7.9万平方米，该小区内涉及一楼带花园户型共计32户，私自
侵占居住区内绿地圈建院落的有20户。2025年12月16日，相关部门工作人员再次进行现场检
查。小区内共有20名业主存在圈占公共绿地的行为。将原有公共绿地进行圈占，对地面进行
硬化、种植蔬菜、种植其他花卉作物等行为，侵占绿地行为属实，目前整改工作正在推进中
。

部分
属实

引导、动员业主自
行拆除违建小院，
恢复公共绿地。

1.住建部门组织物业公司再次入户开展逐户规
劝，对涉及业主开展政策宣讲，制作并发放《违
法建设整治明白卡》，告知业主法律后果，动员
业主自行拆除违建小院、恢复公共绿地。2.城
管部门已完成业主入户核实，调查取证工作，为
下一步依法处置做前期准备。3.资源规划部门
已对物业公司、房地产开发商、小区业主开展调
查问询，并明确要求业主一个月内自行拆除。如
到期仍未自行整改，将启动执法程序，确保举报
问题依法依规整改到位。

阶段性办
结

无


